CHINH SACH BAO HANH KEO SILICONE

1. Cac trwong hop duoc bﬁq hz‘lqh: ’ ,

a. Bao hanh nay bao gom tat ca cac khiém khuyet trong vat li¢u.

No6 bao gém bao h?lnh de thay the cac vat liéu tram khong dat dugc do kin

nudc, biéuvhién mat do bam dinh hoac két dinh.

b. San pham con tem bao hanh cua cong ty Samsung Materials.

c. San pham con trong thoi han bao hanh duoc xac dinh dua trén phiéu bao
hanh con nguyén ven, khdng réach roi, tiy xéa twong tng vai so slot trén
san pham.

d. San pham duoc bao hanh trong trueong hop duoc xac dinh 1a do 15i cua nha
san XUuat,

2. Cac trwong hop khong dwec bio hanh:

a. Hét thoi han bao hanh.

b. Tem bao hanh khéng con nguyén ven, thdo roi khoi san pham.

c. Khdng c6 phiéu bao hanh hoic phiéu bao hanh bj rach hoic cao sira, tay
xo0a.

d. Ldi do chuyén dong qué muc, co ngdt bé tdng, nut hosc 16i két cau, thi
cong bi 161, thiét ké bi 13i, vat liéu bi 15i (trir chat tram khe, 16p phu trén
cung), lap dat khong dung cach, sir dung sai cau trdc, xt ly, tai nan, hoa
hoan hoic su hu hai do cac nhan té bat kha khang khac.

e. Cac van dé thoat nudc sau khi lap dat khdng nam trong bao hanh.

f.  Bao hanh nay khéng bao gém cac hién tugng phai mau, d6i mau gay ra do
su ¢6 tran hoa chat gay ra.

g. Bao hanh nay khong bao gom cac su ¢6 anh hudéng do viéc bi vat nudi hay
nguoi la gay hai trong thoi gian 24 gio sau khi tién hanh lap dit.

h. Tuy théo g, sira chita trudc khi mang dén cong ty bao hanh.

i. Bjhu hong do cac luc tic dong bén ngoai nhu: Dién, hira, st dung/ lap dat/
van chuyén sai hudng dan caa nha san xuat.

j.  Thiét bi qua ban byi, c6 nudc bén trong.

k. Khong tuan tha theo cac quy dinh vé st dung va bao quan cua nha san xuat.

3. Thai gian bao hanh va tra bao hanh:
a. Thoi gian bao hanh: 12 thang tir ngay san xuét.




